Nr. 7715 din 29.06.2011

EXPUNERE DE MOTIVE
privind aprobarea modelului-cadru de contract de furnizare servicii sociale

Prin Hotararea nr. 11/2011 a Consiliului Judetean Bihor s-a aprobat demararea procedurii de
externalizare a unor servicii sociale oferite de Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bihor catre furnizori de drept privat acreditati, pentru respectarea dispozitiilor imperative
ale Ordinului nr. 7/57/11.01.2011 privind aprobarea nivelului maxim al cheltuielilor de personal
aferent bugetului general centralizat al unitatilor administrativ — teritoriale pe anul 2011. Ca urmare a
demararii si desfasurarii procedurii de externalizare s-a adoptat de catre autoritatea judeteana Hotérea
nr. 99/2011 privind aprobarea externalizarii unor servicii sociale oferite in prezent de Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor catre furnizori de servicii sociale de drept
privat acreditati si aprobarea modelului-cadru al caietului de sarcini, precum si Hotararea nr.
103/2011 privind demararea procedurii de externalizare a unor servicii sociale oferite de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor catre furnizori de drept privat acreditati,
altele decat cele propuse prin Hotararea nr. 11/2011.

In conformitate cu prevederile art. 104 alin. (1) lit. ¢) din Legea Administratiei publice locale
nr. 215/2001, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ,,(1) Presedintele consiliului
judetean indeplineste, in conditiile legii, ...e) atributii privind serviciile publice de interes judetean”;

Potrivit alin. (6) lit. b) al aceluiasi articol, presedintele consiliului judetean, ,,ia masuri pentru
organizarea executarii §i executarea in concret a activitatilor din domeniul serviciilor sociale pentru
protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane
sau grupuri aflate Tn nevoie sociala”.

Avand in vedere adresa Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor nr.
11817 din 28.06.2011 prin care au inaintat consiliului judetean contractul cadru de furnizare de
servicii sociale pentru a fi suspuse dezbaterii si aprobarii in sedinta de consiliu judetean;

In conformitate cu O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, in coroborare cu prevederile
H.G. nr. 1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a O.G. nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale;

Tinand cont de prevederile Anexei nr. 1 la H.G.R. nr. 1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luand in considerare cele cuprinse in H.G.R nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de
cost pentru serviciile sociale, coroborat cu O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de
servicii, actualizata;

In baza art. 97 alin. (2) si a art. 104 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 215/2001 privind
administratia publica locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

PRESEDINTELE CONSILIULUI JUDETEAN BIHOR,

SUPUNE SPRE APROBARE:

Modelul-cadru de contract de furnizare servicii sociale, conform Anexei.

PRESEDINTE,
Tirle Radu



DIRECTIA GENERALA ECONOMICA
Compartimentul Monitorizarea Institutiilor Subordonate
Nr. din 2011

VICEPRESEDINTE,
Voloseniuc Dumitru

RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarea modelului-cadru de contract de furnizare servicii sociale

Avand in vedere Expunerea de Motive a Presedintelui Consiliului Judetean Bihor nr. 7715 din
29.06.2011 privind aprobarea modelului-cadru de contract de furnizare servicii sociale;

Potrivit art. 91 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publicd locala,
republicatd cu modificarile si completarile ulterioare ,,(1) consiliul judetean indeplineste ...: atributii
privind gestionarea serviciilor publice din subordine”;

In exercitarea acestei atributii, conform alin. (5) lit. a) al aceluiasi articol, consiliul judetean
asigurd cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de interes judetean privind serviciile
sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a
altor persoane sau grupuri aflate in nevoie sociala.

Prin Hotararea nr. 11/2011 a Consiliului Judetean Bihor s-a aprobat demararea procedurii de
externalizare a unor servicii sociale oferite de Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bihor catre furnizori de drept privat acreditati, pentru respectarea dispozitiilor imperative
ale Ordinului nr. 7/57/11.01.2011 privind aprobarea nivelului maxim al cheltuielilor de personal
aferent bugetului general centralizat al unitatilor administrativ — teritoriale pe anul 2011. Ca urmare a
demararii si desfasurarii procedurii de externalizare s-a adoptat de catre autoritatea judeteana Hotérea
nr. 99/2011 privind aprobarea externalizdrii unor servicii sociale oferite in prezent de Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor catre furnizori de servicii sociale de drept
privat acreditati si aprobarea modelului-cadru al caietului de sarcini, precum si Hotararea nr.
103/2011 privind demararea procedurii de externalizare a unor servicii sociale oferite de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor catre furnizori de drept privat acreditati,
altele decat cele propuse prin Hotararea nr. 11/2011.

Avand 1n vedere adresa Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bihor nr.
11817 din 28.06.2011 prin care au inaintat consiliului judetean contractul cadru de furnizare de
servicii sociale pentru a fi suspuse dezbaterii §i aprobarii in sedinta de consiliu judetean;

In conformitate cu O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, in coroborare cu prevederile
H.G. nr. 1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a O.G. nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale;

Tindnd cont de prevederile Anexei nr. 1 la H.G.R. nr. 1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luand in considerare cele cuprinse in H.G.R nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de
cost pentru serviciile sociale, coroborat cu O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, actualizata;

In temeiul art. 44 coroborat cu art. 98 din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare,



PROPUNEM:

Aprobarea modelului-cadru de contract de furnizare servicii sociale, conform Anexei la
prezenta.

DIRECTOR EXECUTIYV, INTOCMIT,
ec. Musca Dimitrie Perecz Hajnal

PH/2 ex.



PROIECT DE HOTARARE
privind aprobarea modelului-cadru de contract de furnizare servicii sociale

Avand in vedere Expunerea de Motive nr. 7715 din 29.06.2011 a Presedintelui Consiliului
Judetean Bihor si Raportul de Specialitate al Directiei Generale Economice — Compartimentul
Monitorizarea Institutiilor Subordonate nr. din 2011 privind aprobarea modelului-
cadru de contract de furnizare servicii sociale;

In baza Hotararii nr. 11/2011, 99/2011 si 103/2011 a Consiliului Judetean Bihor, referitoare la
procedura de externalizare a serviciilor sociale oferite in prezent de catre D.G.A.S.P.C,;

Pentru respectarea dispozitiilor imperative ale Ordinului nr. 7/57/11.01.2011 privind aprobarea
nivelului maxim al cheltuielilor de personal aferent bugetului general centralizat al unitatilor
administrativ — teritoriale pe anul 2011,

Potrivit adresei Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor nr. 11817
din 28.06.2011 prin care au inaintat consiliului judetean contractul cadru de furnizare de servicii
sociale pentru a fi suspuse dezbaterii si aprobarii In sedinta de consiliu judetean;

In conformitate cu O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, in coroborare cu prevederile
H.G. nr. 1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a O.G. nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale;

Tindnd cont de prevederile Anexei nr. 1 la H.G.R. nr. 1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luand in considerare cele cuprinse in H.G.R nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de
cost pentru serviciile sociale, coroborat cu O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, actualizata;

In temeiul art. 91 alin. (1) lit. d) si alin. (5) lit. a) pct. 2, coroborat cu art. 97 din Legea nr.
215/2001 privind administratia publica locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

CONSILIUL JUDETEAN BIHOR
HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba modelul-cadru de contract de furnizare servicii sociale, conform Anexei la
prezenta hotarare.

Art. 2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei se incredinteaza Directia Generala Economica si
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor.

Art. 3. Prezenta hotarare se comunica cu: Institutia Prefectului Judetului Bihor; Presedintele
Consiliului Judetean Bihor; Compartimentul Relatii cu Consilierii; Compartimentul Monitorizarea
Institutiilor Subordonate; Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor.

Art. 4. Aducerea la cunostintd publica a prevederilor prezentei hotarari va fi asigurata de
Monitorul Oficial al judetului Bihor.

PRESEDINTE,
Tirle Radu



ANEXA

la Hotararea nr. din 2011
AL CONSILIULUI JUDETEAN BIHOR
PRESEDINTE
Radu Tirle

Contract de furnizare servicii sociale
Nr. din

1. Partile contractante:

A. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI BIHOR, denumit in continuare autoritatea contractantd, cu sediul in
Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, telefon: 0259/476.371, 0259/476.372, 0359/409.285,
0359/409.286, fax: 0259/447.435, 0259/434.337; 0359/410.878; cod de identificare
fiscala 17091429, cont IBAN: ROS0TREZ(07624680220XXXXX deschis la
Trezoreria Oradea, reprezentatd prin d-1 Szarka Arpad, director general,

B e ,cusediul N oo, ,
SIE. e nr. .eeeeeeee. , telefon ...l denumlt in continuare
furmzor, cod de identificare fiscala nr. .............. ,contul nr. ...
deschis la Trezoreria/Banca .........ccccceeeee..... , certlﬁcat de acreditare seria ..........
nr. ... , reprezentat de dl/dna ... , In calitate
de oo , aintervenit prezentul contract.

2. Definitii

a) contract de servicii sociale — actul juridic ce reprezintd acordul de vointa al celor
doua parti, incheiat intre serviciul public de asistenta sociala, in calitate de autoritate
contractanta si un furnizor privat acreditat de servicii sociale, in calitate de furnizor;
b) contractare de servicii — transferul dreptului de administrare a serviciilor sociale
pentru protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap/ a persoanelor
varstnice/ a copiilor precum si a responsabilitdtii privind acordarea serviciilor sociale
pentru protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, de la Consiliile
judetene, catre furnizorii privati acreditati care actioneaza pe riscul si rdspunderea lor
in interesul beneficiarului, in vederea realizarii serviciilor sociale acordate, cel pufin
la nivelul standardelor minime obligatorii precum si al cresterii calitdfii serviciilor
sociale acordate.

¢) servicii sociale — un ansamblu de masuri §i actiuni realizate pentru a raspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii §i depasirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd, pentru prezervarea
autonomiei $i protectiei persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a copilului,
pentru prevenirea marginalizarii §i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii
sociale si in scopul cresterii calitdfii vietii, definite in conditiile prevazute de
Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) documentatie de atribuire — documentatia ce cuprinde toate informatiile legate de
obiectul contractului de achizitie publica si de procedura de atribuire a acestuia,
inclusiv caietul de sarcini sau, dupa caz, documentatia descriptiva;
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e) autoritate contractanta — este Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bihor,

f) furnizor — organizatia neguvernamentald, acreditatd in conditiile legii/furnizor
privat acreditat de servicii sociale;

g) beneficiari — toate persoanele care beneficiaza de serviciile care constituie obiectul
contractului; persoanele pentru care s-a stabilit o masurd de protectie speciald de catre
Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap /Comisia pentru protectia
copilului /Hotararea instantei judecatoresti. (dupa caz);

h) parti — inseamna atat autoritatea contractantd, cat si furnizorul,

i) pretul contractului — pretul din propunerea financiard, asa cum a fost aceasta
acceptatd de autoritatea contractantd, pe care autoritatea contractantd se angajeaza
sd 1l plateascd furnizorului, in conformitate cu contractul, pentru indeplinirea
integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract. Valoarea
contractului este pretul contractat/beneficiar x numarul de beneficiari x numarul de
luni.

j) standardul de cost — reprezintd costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare
furnizarii serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/pe tipuri de servicii sociale,
potrivit standardelor minime de calitate sau criteriilor prevazute de lege.

k) propunere tehnica si propunere financiara — reprezinta propunerea tehnica si
propunerea financiara care au constituit oferta pentru realizarea obiectului
contractului, asa cum au fost acestea acceptate de autoritatea contractanta;

) standarde — reglementarile tehnice sau altele asemenea prevazute in Caietul de
sarcini §i in propunerea tehnica; (1.Standardele specifice de calitate pentru centrele
rezidentiale, centrele de zi si locuintele protejate pentru persoanele cu handicap; 2.
standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential pentru copii cu dizabilitati).

m) servicii — activitati a caror furnizare face obiectul contractului;

n) servicii sociale.'

0) administrarea serviciilor — administrarea mijloacelor si resurselor contractate de
furnizor de la autoritatea contractantd, destinate administrarii serviciului ce
constituie obiectul contractului, precum si coordonarea, conducerea si controlul
activitdtilor acestui serviciu, potrivit prevederilor contractuale si legale;

p) data inceperii furnizarii — este data care este cu cel mult 14 zile dupa data intrarii
in vigoare a contractului sau orice altd datd convenita de parti in scris;

r) data terminarii furnizarii — inseamna data mentionatda in contract sau data
convenitd intre parti, prin act aditional si pana la care furnizorul trebuie sa furnizeze
serviciile care fac obiectul contractului si sa realizeze indicatorii de performanta
conform propunerii tehnice;

§) forta majora — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevdzutd la momentul incheierii
contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului;
t) zi — zi calendaristica; /una — luna calendaristica; an — 365 de zile;

u) bonitate — capacitate de plata si de credit; solventa, grad de indatorare.

! Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale cu modificarile si completarile ulterioare. Art. 1. Serviciile sociale, in sensul prezentei
ordonante, reprezintd ansamblul complex de masuri §i actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea
prevenirii §i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii.
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3. Documentele contractului

3.1. Fac parte integranta din prezentul contract:
a) caietul de sarcini;
b) propunerea tehnica §i propunerea financiard, asa cum au fost acestea acceptate de
catre autoritatea contractanta;
¢) un raport financiar lunar structurat pe cheltuielile eligibile;
d) hotararea consiliului judetean privind acordul referitor la incheierea prezentului
contract;
e) actele aditionale incheiate intre parti pe durata contractului;
f) anexele la contract;
g) alte documente prevazute in contract.

4. Interpretare

4.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la
forma singular vor include forma de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este
permis de context.

4.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile
calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.

5. Obiectul contractului

5.1. Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:
codul CPV 85311200-4 — Servicii sociale pentru persoanele cu handicap;
codul CPV 85311300-5 — Servicii sociale pentru copii §i tinert;
codul CPV 85311100-3 — Servicii sociale pentru persoane in varstd; (dupa caz)
pentru:
un numar de ............. beneficiari institutionalizati in (se
va completa cu denumirea serviciului social) si incadrarea in pretul contractat, cu
respectarea standardelor specifice/minime de calitate obligatorii;
Serviciile sociale vor fi realizate avand ca referintd standardul de cost (servicii/cerinte
minime) conform normelor legale in vigoare, in vederea cresterii permanente a
calitatii acestora;
Serviciilor sociale sunt compuse din:
(se va completa cu serviciile specifice fiecarui centru, prevazute in caietul de sarcini)
(a)
(b)
(©

5.2. Furnizorul, se obligd sa realizeze obiectul contractului in perioada
convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5.3. Autoritatea contractantd, se obligd ca pentru realizarea obiectului
contractului sd plateasca lunar furnizorului valoarea serviciilor sociale prestate la
pretul contractat, asa cum este acesta definit in prezentul contract.

6. Beneficiarii
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6.1. Sunt beneficiari, persoanele pentru care s-a instituit o masura de protectie
speciala de catre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Bihor/
Comisia pentru protectia copilului Bihor/Hotararea instantei judecatoresti. (dupa caz)

6.2. Admiterea beneficiarilor in centru se face numai daca sunt indeplinite
urmatoarele conditii: (exemplificativ)

- sa fie persoane adulte/copii, detindtoare de certificat de incadrare in grad de
handicap;

- nu se pot gospodari singuri,

- nu au locuinta /sau nu realizeaza venituri;

- sunt lipsiti de sustinatori legali sau acestia nu pot sa-si indeplineasca obligatiile
datorita starii de sanatate sau situatiei economice si familiale.

a) Tnainte de a propune o masurd de protectie in cadrul centrului se va face informarea
reciproca a partilor in acest sens;

b) iesirea beneficiarilor din centrul de protectie se va face doar cu respectarea
prevederile legale in vigoare.

(se va completa in functie de specificul centrului: adulti, copii, varstnici, conform
legislatiei in vigoare)

7. Pretul contractului/Valoarea contractului

7.1. Pretul convenit pentru 1indeplinirea contractului, pentru realizarea
serviciilor sociale contractate este de....................... lei/beneficiar/luna, pe
intreaga perioada a contractului.

Standardul de cost reprezintd costul minim aferent cheltuielilor anuale
necesare furnizarii serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/pe tipuri de servicii
sociale.

7.1.1. Valoarea contractului pentru asigurarea serviciilor sociale
furnizate este preful contractat/beneficiar x numarul de beneficiari x numarul de luni.

Detalierea cheltuielilor eligibile va fi conform caietului de sarcini (punctul
A.13), anexa la prezentul contract.

7.1.2. Se va respectarea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana
pentru consumurile colective pentru beneficiarii din institutiile publice de
asistenta sociald asa cum sunt prevazute in legislatia in vigoare;

7.1.3. Se vor respecta limitele minime de cheltuieli aferente drepturilor la
cazarmament, echipament pentru dotare initiald si inlocuire, transport, jucarii,
materiale igienico-sanitare, rechizite, materiale cultural-sportive, acordate
beneficiarilor ocrotiti de serviciile publice specializate asa cum sunt prevazute
in legislatia in vigoare.

8. Modalitati de plata. Decontarea cheltuielilor si termenele de plata
8.1. Decontarea se va face la pretul contractat/beneficiar/lund, prin emiterea
unei facturi lunare, la care se ataseaza un raport financiar structurat conform punctului

A.15.1 din caietul de sarcini.
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8.2. Factura va fi emisa de catre furnizor, de regula, in prima zi lucritoare a
lunii urmatoare si se va depune la sediul autoritatii contractante, impreund cu
documentele precizate la punctul A.15.1. din caietul de sarcini.

8.3. Autoritatea contractantd va achita factura primitd potrivit procedurilor
prevazute de prevederile legale in vigoare, in termen de maxim de 20 de zile
lucratoare, de la data depunerii facturii de catre furnizor.

8.4. Autoritatea contractanta, prin specialistii sai:

- va stabili gradul de conformitate si de indeplinire a angajamentelor contractate
(prin indicatorii prevazuti la Sectiunea II punctul. 4 in caietul de sarcini).

- va determina gradul de diminuare a contra-valorii facturii, ca penalitate,
potrivit gradului de realizare lunard a indicatorilor de sintezi. Intre 80% - 95%
procent de realizare a indicatorilor lunari, plata facturii se va face proportional.

9. Durata contractului

9.1. Prezentul contract este valabil pe o perioadd de 3 ani. Partile pot conveni
prelungirea valabilitdtii prin acte aditionale la contract in cazurile prevdzute de
reglementdrile legale in vigoare.

9.2. Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii lui de catre ultima parte
la contract, respectiv de la data..................... pana la data...........c.coceeuneee

10. Standarde

10.1. Serviciile furnizate in baza contractului vor respecta prevederile din
standardele specifice de calitate prevazute in legislatie. (1.standardele specifice de
calitate pentru centrele rezidentiale, centrele de zi si locuintele protejate pentru
persoanele cu handicap; 2. standardele minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential pentru copii cu dizabilitati; 3. standarde minime
specifice de calitate pentru centre rezidentiale pentru persoane varstnice).

11. Caracterul confidential al contractului

11.1. Caracterul confidential al tuturor informatiilor cu privire la prezentul
contract este conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public si Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

11.2. O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti de
a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

11.3. Dezvaluirea oricarei informatii fatda de persoanele implicate in
indeplinirea contractului se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor
informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

11.4. O parte contractanta va fi exoneratda de raspunderea pentru dezvaluirea de
informatii referitoare la contract, daca:

- informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la
cealaltd parte contractanta;
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sau
- informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire;
sau
- partea contractanta a fost obligata Tn mod legal sa dezvaluie informatia;

11.5. Nerespectarea alineatelor precedente poate atrage rezilierea contractului
de catre autoritatea contractanta.

11.6. Furnizorul are obligatia de a despagubi autoritatea contractantdi
impotriva oricaror:

11.6.1. Reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi
de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci Inregistrate, etc.), legate de
serviciile, proiectele, echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru/sau in legatura cu furnizarea serviciilor;

11.6.2. Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente
dezvaluirii unor astfel de informatii, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare
rezulta din respectarea contractului.

12. Conditii de furnizare a serviciilor sociale

12.1. Conditiile de furnizare a serviciilor sociale vor respecta cerinfele
prevazute in caietul de sarcini.

12.2. Serviciile sociale se vor furniza in conformitate cu standardele de calitate
specifice, reglementate de legislatia in vigoare.

12.3. Conditiile specifice de furnizare a serviciilor sociale:
(daca este cazul)
- La data semndrii prezentului contract se va avea in vedere situatia juridicd a
cladirilor si terenurilor aflate 1n litigii pentru fiecare locatie. (se va completa dupa caz)
- La data semnarii prezentului contract, se va avea in vedere situatia conventiilor de
colaborare, parteneriatelor, a contractelor incheiate intre D.G.A.S.P.C. Bihor si diversi
parteneri. (se va completa dupa caz).

13. Drepturile autoritatii contractante

13.1. De a primi de la furnizor rapoarte cu privire la furnizarea serviciilor
sociale, care fac obiectul prezentului contract;

13.2. De a efectua vizite la furnizorul de servicii sociale i a intocmi un raport
lunar de monitorizare privind indeplinirea standardelor specifice de calitate pe baza
indicatorilor de monitorizare;

13.3. De a asigura indrumarea metodologica, activitatea de monitorizare a
implementarii standardelor specifice de calitate, managerul de caz al beneficiarilor.

13.4. De acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;
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13.5. Drepturile specifice: Servicii oferite de catre specialistii din cadrul
D.G.A.S.P.C. Bihor:

- Stabilesc nevoile beneficiarilor folosind instrumentul de evaluare complexa
ROM-CAT, precum si cea mai potrivitd optiune de rezidentd pentru persoanele cu
handicap;

- Managerul de caz, specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor, care fac parte
din echipa multidisciplinard, coordoneaza, monitorizeazd si evalueaza indeplinirea
Planului Individual de Interventie, care are la baza Fisa de evaluare/reevaluare, care se
intocmeste o datd la 6 luni sau cand apar modificari semnificative ale starii psiho-
fizice a beneficiarului, la sistarea serviciilor, precum si masurile luate in legatura cu
adultul cu handicap.

- Asigura servicii de informare privind drepturile persoanelor cu handicap,
consiliere psihologicd, consiliere juridica, precum si asistentd la locul de munca
beneficiarilor din locuinta protejata, in vederea integrarii socio-profesionale a
acestora.

- Fac demersurile necesare pentru obtinerea drepturilor si facilitatilor, in
sprijinul si pentru persoana cu handicap, la institutiile abilitate in acest sens.

- Managerul de caz, specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor, care face parte
din echipa multidisciplinara, identifica nevoile beneficiarilor si intocmesc Raportul de
evaluare complexa a copilului, Planul Individualizat de Protectie, Fisa de
monitorizare, o datd la 6 luni/ 1 an respectiv ori de céte ori starea de sdndtate a
copilului/ tanarului impune acest lucru;

- Se asigura servicii de consiliere psihologica si servicii de informare, consiliere
si asistentd la locul de munca al beneficiarilor din centru, dupd caz, in vederea
integrarii socio-profesionale a acestora, respectiv pentru depasirea dificultatilor de
adaptare ale beneficiarilor.

........................................................................................................................................

(alte drepturi specifice, daca este cazul conform legislatiei in vigoare)
14. Drepturile furnizorului privat de servicii sociale

14.1.*) De a primi, dupd caz, spatii/resurse umane/mijloace financiare/alte
bunuri §i servicii, in vederea sustinerii furnizarii tipurilor de servicii sociale prevazute
in prezentul contract;

*) Conform Caietului de sarcini.

14.2. De a primi din partea autoritdtii contractante indrumare metodologica;

14.3. De a participa la sedintele autoritdtii contractante in cadrul carora se iau
decizii cu impact asupra serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;

14.4.*) De a primi stocurile si bunurile mobile conform listelor de inventar
prevazute la punctul A.13.4 din caietul de sarcini.

*) Se va completa cu drepturile specifice, in functie de obiectul material
la care face referire contractul: spatii/resurse umane/mijloace financiare/alte bunuri si
servicii.

15. Obligatiile autoritatii contractante
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15.1.*) Sa acorde furnizorului, dupa caz, spatii/resurse umane/mijloace
financiare/alte bunuri si servicii, In vederea sustinerii furnizarii tipurilor de servicii
sociale prevazute in prezentul contract;

*) Conform caietului de sarcini.

15.2. Sa verifice utilizarea eficientd a spatiilor/resurselor umane/mijloacelor
financiare/altor bunuri si servicii acordate furnizorului, in vederea furnizarii
serviciilor sociale prevazute in contract;

15.3. Sa verifice modul de furnizare a serviciilor sociale, pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini;

15.4. Sa respecte, conform legii, confidentialitatea tuturor datelor si
informatiilor primite de la furnizor si sa asigure securizarea acestor date;

15.5. Sa asigure accesul furnizorului la baza de date pe care o detine referitor
la alti furnizorii de servicii sociale, in situatia in care aceste date sunt necesare
solutionarii cazurilor aflate in evidenta serviciului care face obiectul contractului, si sa
asigure securizarea acestora, cu respectarea conditiilor prevazute de Legea nr.
677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date.

15.6. S& asigure furnizorului indrumare metodologica cu privire la domeniul
serviciilor sociale;

15.7. Pe perioada derularii contractului autoritatea contractantd poate facilita
participarea furnizorului la proiecte in interesul dezvoltarii serviciului social
contractat, in conditiile legii.

15.8.*) Autoritatea contractantd va pune la dispozitia furnizorului lista
cantitativ—valorica a stocurilor cu alimente, combustibili, materiale de curatenie,
materiale igienico-sanitare, alte materiale consumabile, obiecte de inventar si mijloace
fixe aflate In magazie, bunuri aflate in evidenta contabild a serviciului social supus
contractarii, la data intrarii in vigoare a contractului. Valoarea stocurilor pentru care
ofertantul a optat sd le preia, se va scadea din decontul lunar in decurs de maxim 3
luni de la data intrarii in vigoare a contractului.

*) Se va completa cu obligatiile specifice, in functie de obiectul material
la care face referire contractul: spatii/resurse umane/mijloace financiare/alte bunuri si
servicii.

16. Obligatiile furnizorului de servicii sociale

16.1. Sa furnizeze serviciile sociale respectand standardele de calitate privind
serviciile sociale si in conformitate cu propunerea tehnica si caietul de sarcini;

16.2. Sa respecte confidentialitatea datelor si informatiilor in legaturd cu
obiectul prezentului contract, conform prevederilor Legii nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date;

16.3. S& faca demersurile pentru a obtine inregistrarea ca operator de date cu
caracter personal in termen de 2 luni de la semnarea contractului;
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16.4. Sa transmitd autoritdfii contractante rapoartele convenite*) privind

furnizarea serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;
*) Conform caietului de sarcini.

16.5. Sa puna in aplicare masurile recomandate de catre specialistii
D.G.A.S.P.C. Bihor prevazute la art. 13.5;

16.6. Sa foloseasca spatiile ca un bun proprietar conform destinatiei acestora
fara a face modificari ale structurii cladirilor;

16.7. Sa asigure cheltuielile curente de functionare a imobilului (intretinerea
cladirii, instalatiilor, igienizarea spatiilor, mentinerea starii imobilului cel putin la
nivelul tehnic anterior contractarii); materiale de Intretinere si reparatii ale spatiilor si
echipamentelor efectuate in regie proprie sau lucrari de reparatii contractate cu firme
specializate;

16.8. Sa asigure atragerea de resurse suplimentare: donatii, sponsorizari, masuri
active de ocupare a fortei de munca, prestatii sociale indreptatite, etc.

16.9. Sa indeplineasca angajamentele contractate si sa determine corect
indicatorii stabiliti in caietul de sarcini;

16.10. Sa preia personalul angajat in cadrul serviciului contractat conform
punctului 6 — Selectia si pregatirea personalului din caietul de sarcini;

(Se va completa cu obligatiile specifice, in functie de obiectul material la care face
referire contractul: spatii/resurse umane/mijloace financiare/alte bunuri si servicii).

17. Garantia de buna executie a contractului

17.1. Furnizorul are obligatia de a constitui o garantie de bund executie a
contractului, in procent de din valoarea contractului adica in valoare
de............... lei. (se va completa in functie de serviciul social contractat)

17.2. Garantia de buna executie a contractului se constituie de catre furnizor in
scopul asigurarii autoritdfii contractante de indeplinirea cantitativd si calitativd a
contractului, pe intreaga perioada de derulare a acestuia.

17.3. Modalitatea de constituire a garantiei de buna executie este urmatoarea:

- in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului, furnizorul are
obligatia de a constitui garantia de bund executie in cuantum de din valoarea
garantiei de buna executie, prin deschiderea unui cont la dispozitia autoritditii
contractante la o banca agreatd de ambele parti;

- in urmatoarele 12 luni, autoritatea contractantd urmeaza sa alimenteze acest
cont prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului pana la
concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie, prin retinerea lunara din
factura depusa pentru decontare;

- daca dupa evaluarea anuald a indicatorilor de monitorizare acestia au fost
realizati 100 %, valoarea garantiei de buna executie poate fi redusa cu pana la 50%, in
functie de performantele realizate, aportul suplimentar a contractantului, precum si
bonitatea sa.

17.4. Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei
de bund executie, oricand pe perioada deruldrii contractului, in cazul in care
Sfurnizorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale asumate in contract. Acest drept
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al autoritatii contractante se aplica si in cazul rezilierii unilaterale a contractului de
catre furnizor.

18. Ajustarea pretului contractului

18.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritatea contractantd,
Sfurnizorului, sunt cele declarate in propunerea financiara, anexa la contract.

18.2. Pretul contractului se va putea actualiza, prin acordul partilor, cu
respectarea actelor normative in vigoare. In functie de indicele de inflatie, actualizarea
pretului se poate face dupa trecerea unui termen de 12 luni de la data intrarii in
vigoare a contractului, conform prevederilor art. 97 din H.G. nr. 925/2006
(actualizatd).

Modul de ajustare al pretului contractului este:

Pa=Pix I
unde:
Pa= pretul actualizat,
Pi= pretul initial,
I= indicele inflatiei comunicat de I.N.S. raportat la data depunerii ofertei.

19. Subcontractarea si cesiunea

19.1. Furnizorul nu poate subcontracta serviciile sau parti din activitatile
componente ale serviciilor sociale, ce fac obiectul prezentului contract.

19.2. Furnizorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale
asumate prin contract.

20. Amendamente

20.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora §i care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

20.2. In perioada de derulare a contractului, autoritatea contractanti poate solicita
furnizorului privat de servicii sociale care a contractat un serviciu social realizarea
unor obligatii suplimentare in legatura directd cu serviciul contractat si care pot fi
impuse in urmatoarele situatii:

- evolutia situatiei beneficiarilor,
- de modificari legislative,
- solicitari ale autoritatilor/institutiilor publice,
- alte situatil asemanatoare.
20.3. Nu se pot modifica prin acte aditionale urmatoarele prevederi ale contractului:
20.3.1. scaderea nivelului de calitate a serviciilor oferite beneficiarilor, in
sensul scaderii calitatii prevazute in caietul de sarcini si propunerea tehnica,
20.3.2. obligatiile de confidentialitate care pot afecta interesul beneficiarului;
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20.3.3. prevederile care stabilesc obligatii ale furnizorului si care au constituit
criterii de punctaj la evaluarea propunerii tehnice, in sensul diminuarii acestor
obligatii;

20.3.4. orice prevederi care prin modificare ar putea conduce la nerespectarea
unor drepturi ale beneficiarilor.

21. Comunicari

21.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului
contract, trebuie sa fie transmisa in scris.

21.2. Orice document scris trebuie nregistrat atat in momentul transmiterii, cat
s1 in momentul primirii.

21.3. Furnizorul va comunica in termen de 30 de zile orice modificare cu
privire la datele, informatiile si documentele care au stat la baza semnarii prezentului
contract.

21.4. Comunicarile intre parti se pot face prin orice mijloc de comunicare, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

22. Forta majora

22.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

22.2. Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

22.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei
majore, dar fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia
acesteia;.

22.4. Partea contractantda care invocd forta majord are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri
care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

22.5. Orice imprejurare independentd de vointa partilor, intervenitd dupa data
semnarii contractului, care impiedica executarea acestuia §i este invocata in termen de
6 luni, este considerata fortd majora si exonereaza de raspundere partea care o invoca.

23. Rezilierea contractului

23.1. Constituie motiv de reziliere a contractului urmatoarele:

a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract, de céatre una dintre
parti;

b) incalcarea de catre furnizor, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale,
daca este invocata de autoritatea contractantd,

c) retragerea sau anularea de catre organele de drept a autorizatiei de functionare,
expirarea valabilitatii acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care
furnizorul a fost autorizat, in situatia in care aceastda limitare afecteaza furnizarea
serviciilor prevazute de prezentul contract, precum §i suspendarea, retragerea sau
limitarea domeniului de activitate pentru care s-a obtinut acreditarea si/sau licentierea
in conditiile legii;
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d) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului, in masura in care este afectata
furnizarea serviciilor prevazute in prezentul contract;
e) determinarea eronatd a indicatorilor prevazuti in caietul de sarcini cét si
raportarea incorecta a acestora;
f) indeplinirea in procent mai mic de 80% a indicatorilor lunari prevazuti in caietul
de sarcini.

23.2. Autoritatea contractantd 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral
contractul de servicii, in cel mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au
putut fi prevazute la data incheierii contractului si care conduc la modificarea
prevederilor acestuia, Tn asa masura, incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrard interesului public sau interesului superior al beneficiarilor.

24. Incetarea contractului

24.1. Constituie motiv de incetare a contractului urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
d) hotararea definitiva si irevocabild a unei instante judecatoresti;
e) incetarea activitatii furnizorului prin dizolvare conform legii;
f) forta majord, daca este invocata.
24.2 La expirarea contractului, furnizorul are obligatia de a preda serviciul
social contractat, cu plata la zi a tuturor obligatiilor asumate prin contractul de servicii
sociale, precum si predarea bunurilor in cauza.

25. Penalitati, daune

25.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, furnizorul nu reuseste si-si execute
obligatiile asumate prin contract, atunci autoritatea contractantd prin specialistii sai
va determina gradul de realizare lunara a indicatorilor sintetici.

In cazul realizarii indicatorilor lunari intre 80%-95% procent de realizare
autoritatea contractanta va calcula penalitati proportionale din contra-valorii facturii.

25.2. In cazul in care autoritatea contractantd nu onoreaza facturile in termen
de 14 zile de la expirarea perioadei convenite, atunci aceasta are obligatia de a plati,
ca penalitati, o suma echivalenta cu o cotd procentuald din plata neefectuatd si anume
0.01% /z1 intarziata, calculate la valoarea sumei neachitate, In functie de alocarile
bugetare cu acest scop.

25.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una
dintre parti, In mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera
contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune — interese pe calea actiunii
in instanta judecatoreasca.

25.4. Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a renunta oricand la
contract, printr-o notificare scrisd adresata furnizorului, fara nici o compensatie, daca
acesta din urma se dizolva, cu conditia ca aceasta anulare s nu prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune pentru furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la
data denuntarii unilaterale a contractului.
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26. Solutionarea litigiilor

26.1. Litigiile nascute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea si
incetarea ori alte pretentii decurgdnd din prezentul contract vor fi supuse unei
proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

26.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale,
autoritatea contractantd si furnizorul nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o
divergentda contractuald, fiecare poate solicita medierea, ca mijloc de solutionare a
divergentelor, sau se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

27. Dispozitii finale

27.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei
in vigoare in domeniu.

27.2. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

27.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

27.4. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale in cadrul sistemului de
asistentd sociala a fost incheiat la sediul autoritatii contractante in 3 exemplare
originale, unul pentru autoritatea contractantd, unul pentru furnizor si unul pentru
Consiliul Judetean Bihor.

Autoritatea contractanta, Furnizor,
D.G.A.S.P.C. Bihor

Director general,
Director general adj.,
Director general adj. ec.,
Vizat juridic,
Consiliul Judetean Bihor

Presedinte Secretar al judetului
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